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RESUMEN. La investigacion expone la incursion de
un grupo de trabajo en la comunidad del Cedrito en
Arteaga, Coahuila. Formado por maestros y alumnos
de la Escuela de Artes Plasticas “Rubén Herrera” de
la Universidad Auténoma de Coahuila, cuyo propd-
sito es impulsar algunos aspectos econémicos y cultu-
rales que se encuentran débiles. Uno de ellos, y el que
expone este texto, fue asesorar a una familia dedicada
al cultivo y produccion de alimentos con nopal. Para
el grupo, el objetivo se centrd en desarrollar una ima-
gen grafica acorde con los productos y, un conjunto de
envases adecuados a las condiciones de produccion y
necesidades del mercado de los productos en cuestion.
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ABSTRACT. The research exposes the incursion of a
working group in the community Cedrito de Arteaga,
Coahuila. Formed by teachers and students of the
School of Plastic Arts “Ruben Herrera” Universidad
Auténoma de Coahuila, with the aim of promoting some
economic and cultural aspects that are weak. One of
them, and exposing this text was advising a family
dedicated to farming and food production with nopal.
Therefore, for the target group focused on developing
a consistent graphic image with the products and a
set of appropriate production conditions and market
needs the products in question packaging.
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Introduccion

a presencia del nopal en el territorio

mexicano es endémica. La abundan-

cia y versatilidad de aplicaciones que
tiene en casi toda actividad humana fueron
conocidas y aprovechadas por las distintas
culturas prehispanicas y heredadas a las
nuevas generaciones. Dicha herencia se ha
convertido en un rico activo que se mantiene
entre casi todas las comunidades rurales
de México, el cual posee un alto potencial de
explotacion comercial dada la versatilidad y
propiedades de la planta.

El nopal, utilizado en nuestro territorio,
tiene “evidencias fechadas hace 7,000 afios
en semillas, cascaras de tuna y fibras de pen-
cas de nopal fosilizadas, encontradas en exca-
vaciones realizadas en Tehuacéan, Puebla”
(Claridades Agropecuarias, 2011: 13). En
México, la imagen del nopal est4 profunda-
mente ligada con la mitologia histérica, pues
forma parte de la iconografia de la fundaciéon
de la naci6n mexicana. Los antiguos pobla-
dores aztecas la llamaron nochtli o nopalli.

Esta planta endémica del continente ame-
ricano y perteneciente a los géneros de las
Opuntia y Nopalea es abundante en casi todo
el territorio mexicano. Las regiones para su
crecimiento son las zonas aridas y semiéri-
das del pais, donde el clima oscila entre los 16
y 28 °C. La capacidad de adaptacion y resis-
tencia de la planta en los climas extremos le
permite sobrevivir en cualquier condicion
adversa. Por ello y ante las sorpresas clima-
tolbgicas, muchos productores han optado
por instalar el microtinel

Este cultivo muestra su relevancia de explo-
tacion, si se consideran las cifras del censo
de poblacioén, las cuales citan “el consumo
per capita durante 1999 en 3.27 kg, por per-
sona, en una poblacién estimada en 97.362
millones de habitantes. Desde ese momento,
la hortaliza se posicion6 en el décimo primer
lugar en México” (Claridades Agropecuarias,
2011: 13), como la hortaliza con alto poten-
cial de comercializacion, ya sea para consumo
en fresco o como materia en productos ali-
menticios, farmacéuticos, belleza, forraje y
la construccion.

En la comunidad del Cedrito de Arteaga,
Coahuila, se cultiva el nopal como producto
alimenticio. El poblado se ubica a 53 km de
Saltillo en direccion de la carretera Saltillo-
Matehuala. Los pobladores utilizan el nopal
para el consumo propio y como alimento de
los animales. Este cultivo ha formado una
identidad al poblado, la cual, segiin Castells,
en “nuestro tiempo historico, hacen que las
identidades religiosas, nacionales, territoria-
les, étnicas y de género, aparezcan como prin-
cipios fundamentales de autodefinicion, cuyo
desarrollo marca la dinamica de las socieda-
des y la politica de forma decisiva” (2015: 7).

Es tal la relaciéon de la comunidad del
Cedrito con el nopal que personas, como la
sefiora Modesta Moreno Rosales y familia, lo
utilicen para elaborar sus productos: nopal
cristalizado, en capsulas, escabeche, mer-
melada de nopal y tuna, tortillas de nopal,
pay relleno de mermelada de nopal, galletas
y empanadas de nopal, asi como frijoles en
bola con chile y nopal. Pese a la variedad y
nobleza, el consumo es limitado. Sin embargo,
hay posibilidades de ampliarlo mediante la
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Figura 1. Microtuneles para el nopal.
Fuente: David Alvarado Valdez (2015), El Cedrito, Arteaga Coah.

Figura 2. Galletas con nopal.
Fuente: Archivo eap-ua de c (2014), Eap-Arteaga, Coah.

atencion en los aspectos de disefio gréfico,
envasado y legislacion a fin de hacerlo con-
fiable en mayores publicos.

Vida social en el Cedrito

En la actualidad, la comunidad del Cedrito
tiene aproximadamente 150 habitantes.
Las actividades diarias se distribuyen en el
trabajo de campo, el cuidado de animales
y la participacion en eventos religiosos. La
reunién de los pobladores en eventos pro-
picia el acercamiento entre los miembros de

Figura 3. Mermelada de tuna.
Fuente: Archivo eap-ua de c (2014), Eap-Arteaga, Coah.

Figura 4. Nopal enchilado.
Fuente: Archivo eap-ua de c (2014), Eap-Arteaga, Coah.

la comunidad, aunque el mayor contacto de
socializacion sucede en la familia. En estos
dos momentos de interaccion es donde se
refuerzan los patrones de conducta y las
tradiciones, es asi como la ensefianza en la
explotacion del nopal se mantiene en la co-
munidad. Este saber permiti6 que la sefiora
Modesta haya logrado un progreso econémico,
por ello, se puede decir que la comunidad
tiene una identidad basada en el nopal, la
cual ha hecho una transformacion social, al
respecto Castells menciona que “las identi-
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dades fuertes, comunitarias, aparentemente
fundadas en experiencia historica y tradicion
cultural, hay también el surgimiento de
identidades individuales, autoconstruidas en
torno a un proyecto personal, a un principio
electivo. Tales identidades individualistas
son particularmente importantes en sectores
sociales” (2015: 8).

La estratificacion social de la comunidad
se puede ubicar en clase baja, ya que la mayo-
ria de sus miembros son campesinos u obre-
ros, con salarios bajos y minimo acceso a la
educacion y con precarios niveles de vida
decorosa. Dentro de esta estratificacion, la
familia de la senora Modesta al ser produc-
tora de nopal logra sobresalir del resto de
la comunidad, ya que su ingreso econdémico
rebasa al del resto.

Inicio de los productos alimenticios
con nopal

Los derivados del nopal representan en la
comunidad del Cedrito la fundacién de un
patrimonio como “base fundamental, tan-
gible e intangible, de la identidad de una
comunidad: elementos y valores a través
de los cuales socialmente nos reconocemos
y somos reconocidos” (Molinari, R. et al.,
2000:103). La explotacion del nopal ha dado
reconocimiento al Cedrito y se ha convertido
en un recurso cultural que aporta dos valores
fundamentales: “el valor social o simbolico,
porque ha otorgado una funcién activa en la
vida de las sociedades contemporaneas, ya sea
como un referente de identidad por el cual
una sociedad o grupo humano se reconoce
y es reconocida” (Marcelo, 2006: 103). Y un
valor econémico, “porque aporta razones para

su aprovechamiento sustentable con fines de
explotacidon que suponga un desarrollo para
la comunidad relacionadas con el mismo”
(Marcelo, 2006: 103).

La sefora Modesta comenzo hace trece
afnos a explotar el nopal con un grupo orga-
nizado de ocho mujeres emprendedoras. El
proyecto de capacitar a las comunidades de
Arteaga se inicia con la UAAAN y la sAGARPA,
aunque al paso de tres anos, las mujeres
abandonaron el proyecto. Hoy en dia sélo
continta la sefiora Modesta y el sefior José,
son el matrimonio que cultiva el nopal con
una vision de negocio, pues actualmente
obtienen ganancias de mas de $1,000 pesos
semanales, aunque hay temporadas donde
las ganancias son mayores a $4,000 pesos.
Al paso de una década, los productos se han
posicionado en el gusto y preferencia de los
consumidores de Saltillo y del Cedrito. Los
miembros de la comunidad no parecen mos-
trar interés en participar de la actividad, lo
que implica que esta sociedad no haya cre-
cido en mas productores de nopal. La indife-
rencia del grupo social hace imposible colocar
al nopal y sus derivados como la oportunidad
para detonar la economia del lugar, impidién-
dose asimismo tener una fuente de ingresos y
desperdiciando el distintivo de identidad
y marca de la zona. Cualidades apreciadas
por grupos locales, grupos de paso y turismo.

Uso y aplicaciones del nopal

Por sus caracteristicas, el nopal es utilizado
en distintas areas y con diferentes aplicacio-
nes. En la construccion, como aglutinante o
goma de anclaje o como muro de protecciéon
o cerco natural para delimitar territorios,
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incluso como barrera natural que impide la
invasion y permite la conservacion de areas.
Enla actividad del forrajeo es utilizado como
alimento fibroso para los animales vacunos.

Quiza el 4rea de alimentos para el con
sumo y en productos de aplicacién humana
es donde existen més oportunidades. El nopal
es la principal verdura para consumirse en
fresco, salmuera o en escabeche. De igual
manera existen las aplicaciones en las indus-
trias de cosmeéticos, belleza e higiene a tra-
vés de shampoo, jabones y cremas.

Otras esferas son la farmacéutica, suple-
mentos alimenticios y naturismo. La mayoria
de las veces la planta posee usos medicinales
y terapéuticos. El nopal es usado como “cata-
plasma para golpes, contusiones, hinchazo-
nes, quemaduras como analgésico, diurético
y antiespasmadico. En extractos o polvos de
nopal deshidratado como auxiliar para tra-
tamientos para la diabetes, hiperlipidemias
y para disminuir peso corporal” (Claridades
Agropecuarias, 2011: 5).

Es sabido que el nopal es elemento distin-
tivo de la cultura mexicana, y por ello, ocupa

un lugar preponderante de su identidad. No
so6lo es parte del simbolo nacional y un signo
identitario del mexicano, sino también de la
dieta alimenticia desde los tiempos prehis-
panicos. Con estos antecedentes, la cocina
mexicana lo ha reincorporado en sus pre-
paraciones. Con el pasar del tiempo y con el
conocimiento obtenido sobre los beneficios
que la planta trae a la salud, las nuevas pre-
paraciones que se “jactan” de ser mexicanas
intentan incorporarla en cualquier oportu-
nidad. El nopal se ha utilizado como materia
base en elaboracion de algunos productos ali-

menticios producidos de manera industriali-
zada. Los més comercializados son: tortillas
de nopal, harina de nopal, galletas de nopal,
nopal cambray en salmuera. Existe una amplia
variedad de productos no industrializados
donde se utiliza para el consumo y en distin-
tas aplicaciones como dulces y mermeladas.

Aspectos de comercializacion y venta
La estructura de costes en el cultivo del nopal
considera: el deshierbe, poda, recoleccion de
la poda, fertilizantes y abonos, ademés de los
plaguicidas y pesticidas. A estas actividadesy
materiales debe agregarse el riego, la cosecha,
lalimpiezay el almacenamiento, asi como los
costes de envasado, etiquetado y transporte.
La competencia entre la produccion arte-
sanal e industrializada de los productos del
nopal estd en desventaja para los pequenos
productores, ya que éstos distan por mucho
de alcanzar los niveles de produccion, ren-
dimiento y abatimiento de costes que da la
fabricacion en volumen. Pese a ello, el seg-
mento que prefiere los productos artesanales
es leal y paga precios mayores. De otro modo,
no se podria explicar su permanencia en el
mercado. La manufactura artesanal aunada
a los beneficios de salud que las personas
buscan, son los principales atributos que los
mantienen en el mercado, pues es evidente
su desventaja frente a los procesos de pro-
mocion y distribucién de los industrializados.
Para la senora Modesta, la forma de venta
es directa, se da entre ella y el consumidor,
se realiza de distintas maneras, puede ser
directamente en la puerta de su casa o con
la asistencia a eventos masivos, y la coman,
es la asistencia a espacios publicos en donde
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circulan las personas. Esta forma de venta
justifica que no exista un contrato especi-
fico que la obligue a etiquetar sus productos
con alguna especificaciéon y tampoco le con-
fiera alguna responsabilidad. Dicha situacion
es un impedimento para que los productos
alcancen otros canales de distribucién y por
lo tanto més consumidores.

Segan los consumidores y la sefiora
Modesta, el argumento de lealtad hacia los
productos y que explica su permanencia en
el mercado local est4 en los ingredientes usa-
dos. Aunque para lograr esa fidelidad, la figura
dela senora Modesta ha contribuido, puesto
que sus clientes expresan el reconocimiento
a través de ella. No obstante, la preferencia
se construye de manera mas compleja, pues,
combina aspectos como el entorno, manufac-
tura, mitos, beneficios y atributos del nopal.
Todo ello en el imaginario creado a lo largo
de diez afios y que vive en el inconsciente
colectivo de los consumidores.

Actualmente, los productos llevan el nom-
bre de “El Cedrito”. Aunque también son
conocidos con el sobrenombre de “Dofia
Modesta”. Segiin ella, esta conforme con el
nombre que tienen actualmente. Considera
necesario cambiar el nombre y disefio de la
etiqueta actual, pues el cambio en la imagen
de los productos traeria beneficios.

Método

La intervencion se realiz6 en la comunidad
del Cedrito en Arteaga Coahuila. El sujeto
de estudio fue la senora Modesta Moreno
Rosales y familia. El acopio de informacion

fue mediante entrevistas, levantamiento

etnografico y fotografico. Se obtuvo infor-
macion de envases y procesos de envasado

en la Feria del envase (2015) en el estado

de Nuevo Le6n, México. El procesamiento

de datos fue de enero a noviembre de 2015.

Para el desarrollo del disefio gréfico de

envases y etiquetas se emple6 la metodo-
logia de diseno propuesta por Ambrose/
Harris, que consta de siete etapas: Briefing,
investigacion, ideacion, prototipo, seleccion,
implementacion y aprendizaje. Cada una fue

desarrollada por un equipo de profesores y
alumnos en donde se determino las formas,
colores, costes, aspectos legales, reproduc-
ci6on y materiales, hasta llegar a la realizaci6on

de prototipos que fueron sometidos a prue-
bas de uso y percepcion con los productores

y consumidores.

Resultados

Envases y etiquetas actuales

En un inicio, la sefiora Modesta eligi6 sus en-
vases por la funcionalidad y precio. Entre ellos
se encuentran: vidrio, celofan, unicel, bolsa
de plastico y carton. A la fecha todos estos
materiales han “funcionado”, pues nada del
producto se ha descompuesto, humedecido
o generado hongos.

Los productos en los que se utiliza la bolsa
de celofan (galletas, empanadas, nopal enchi-
lado) son sellados con calor para darles con-
servacion. El pay es un producto de poca
duracioén, pues debe mantenerse en refrige-
racion. Para productos como las tortillas se
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utiliza la charola de unicel con una cubierta
de vita film y etiqueta.

Los productos envasados en vidrio (merme-
lada de nopal, tuna, miel y nopal en salmuera)
pueden conservarse por afios en condiciones
de consumo, pues para envasar se hierve el
frasco para liberar el aire atrapado. Este pro-
ceso es manual, la transparencia de los enva-
ses usados actualmente permite el paso de
los rayos uv, los cuales producen cambios
fisicos, quimicos y de sabor en los productos.

Las etiquetas de identificaci6n de los enva-
ses de pléstico (celofan) son autoadheribles y
tienen un disefo simple y sin mayores preten-
siones. Las que portan los envases de vidrio
también son autoadheribles, todas son recor-
tadas y pegadas en los envases.

La reglamentacion para todo producto
responde a las exigencias del mundo glo-
balizado en cuanto a la calidad y la compe-
titividad. Para los productos elaborados de
manera artesanal y distribuidos en el Cedrito
y Saltillo, el envase y etiquetado actual cons-
tituye una limitante para alcanzar mas con-
sumidores, pues, la carencia de los elementos
que marca la legislacion, supone que nuevos
consumidores y distribuidores desconfian
del producto y no se motivan a comprarlo
o distribuirlo.

Para cualquier producto “es fundamen-
tal el aspecto del envase y el embalaje en su
finalidad no solo de conservar, proteger y
transportar un producto, sino en su reper-
cusion estética, econémica y social” (Vidales,
2007: 11). Para dimensionar la importancia
del envase basta con pensar que toda mer-
cancia producida a cualquier escala debera

Fuente 5. Envase y etiquetas actuales: peliculas.
Fuente: Archivo eap-ua de c (2014), Eap-Arteaga, Coah.

Figura 6. Envase y etiquetas actuales: vidrio y celofan.
Fuente: Archivo eap-ua de c (2014), Eap-Arteaga, Coah.

Lo MUJERES EMPRENDEDOS e

Figura 7. Etiqueta actual.
Fuente: M. S. Gabriela Valdéz Borroel (2015), El Cedrito, Arteaga, Coah.

LEGADO de Arquitectura y Disefio, No 20, julio - diciembre 2016. ISSN: 2007-3615, pp. 105-112 105



ser envasada y colocada en punto de venta
para llegar al consumidor.

La senora Modesta tiene una limitada edu-
cacion académica, aunque su conocimiento
en labores de siembra, cuidado y cosecha del
nopal es magistral. Es profunda conocedora
delas propiedades alimenticias y atributos de
la planta. No obstante, desconoce los aspec-
tos de legislacion necesarios para los produc-
tos alimenticios que elabora. Situacion que
limita su comercializacion y distribucién con
nuevos consumidores. Los productos carecen
de envase adecuado, descripcion, contenido y
valor nutrimental, también necesitan de una
imagen grafica adecuada. Sin embargo, su
condicion de producto artesanal lo dispone
a mantener ciertas caracteristicas (artesa-
nales) que no se deben perder, puesto que
le son atractivas al consumidor.

La dependencia de las familias en estos
productos esté en su venta, por lo tanto, es
imperativo que los productos cuenten con
el envase e imagen grafica adecuada que los
introduzca en el gusto y la confianza de mas
consumidores locales y foraneos.

Consideraciones semioticas en el
envase y etiqueta
Segiin Alan Swann, en el disefio de envase
“se debe investigar y estudiar a fondo el
mercado del producto. Averiguar cuéles son
sus competidores y la posicion del producto
en el mercado” (1992: 134). Ademas de ello,
se debe conocer su precio, la calidad y la
imagen que tiene en el mercado. Esto quiere
decir que “la segmentacion de mercado y la
particularizacion de los sectores de consumo
tienen la necesidad de personalizar el producto

(cualquiera), de darle una identidad creible
que posteriormente expresara al consumidor
su funcioén, su valor, a través de la pregnancia
del signo grafico y las reglas de su lenguaje”
(Baroni, 2009: 211). Por tanto, para el proceso
de disefio en envase y etiqueta se ponderaron
los factores técnicos y de fabricacion, ya que
eran determinantes para la elecciéon de sus
caracteristicas visuales.

Para las propuestas se tomo6 en cuenta
que todo envase es un objeto semiotico, con
un significado basado en su aspecto y fun-
cion. Porque el envase como objeto es por-
tador de informacion con significado, y esto
lo convierte en un objeto-mensaje que esta-
blece una comunicacién con el consumidor.
Con este conocimiento y en razon de la rela-
cion envase y etiqueta es que se exploro los
recursos visuales de la forma, color, textura,
simbolos, materiales y medios de reproduc-
cion, a fin de construir una personalidad
agradable y motivadora a los consumidores.

Uno de los objetivos de las propuestas fue
lograr con los recursos visuales una perso-
nalidad propia, asi como una identificacién,
y sobre todo, lograr que el significado fuera
leido correctamente. Alcanzar estos proposi-
tos era fundamental, ya que de ello dependia
que el envase engarzara sus cinco funciones
principales: contener, proteger, conservar,
transportar y comunicar.

La consideracion del aspecto visual fue
fundamental, puesto que el acercamiento del
consumidor con €l es primeramente visual.
El envase “habla” a través de sus cualidades
visuales, son éstas las encargadas de comu-
nicarse con el consumidor. No siempre hay
una persona que hable por el producto y
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explique sus bondades y caracteristicas. Es
el disenio del envase y los significados que
éste proyecta son los que “hablan y conven-
cen” al consumidor de su eleccion. Es por
consiguiente la imagen en el envase un gene-
rador de identificacion, impacto y diferencia-
dor frente a otros.

Entre los aspectos considerados en el
disefio de los envases, destaca la definicién
de su forma y de la etiqueta o caratula con
respecto a las proporciones del producto.
Asuntos de importancia en la preparaciéon
de prototipos, pruebas, factores técnicos
y de fabricacién segtin las capacidades del
productor. Todo ello apoyado en una inves-
tigacion del mercado de estos productos: el
precio, la calidad y la imagen del producto,
la disposicién del producto en estanterias en
caso de haberlas, las formas de envase posi-
ble y adecuado al producto.

Legislacion en el disefio de envase y
etiqueta

En el mundo globalizado la legislacion regu-
ladora* delos productos tiene una influencia
significativa en las soluciones de disefio. Ya
que las caracteristicas del producto, manejo
de desperdicios y su funcién estan sujetos al
cumplimiento de ésta. Recordemos que “en
el siglo x1x, granjas sin escrapulos diluian la
leche, mientras que los confiteros afiadian
polvo de ladrillo al chocolate para alargar

-

Para mayor detalle sobre los procesos para los alimentos que se venden,
es conveniente revisar la normatividad establecida: NORMA Oficial
Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso
de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios. Disponible en
http://dof.gob.mx.

la producciéon. Una practica mas peligrosa

fue la incorporacion de aluminio en polvo

al pan para hacerlo més blanco” (Sonsino,
1991: 68). Esta conducta inapropiada de al-
teracion propicid establecer una legislacion

para cualquier producto, pues con ello, todo

comprador tendria certeza en adquirir un

producto no adulterado y producido bajo un

proceso controlado. Mas atn en el presente,
ademas dela legislacion de produccion sugiere

(hasta ahora) que todo proceso, materiales y
desperdicio sealo menos dafiino para el medio

ambiente. Esto propone la reestructuracion

de los materiales y los procesos, luego que

la intencién es reducir al minimo cualquier
impacto al medio ambiente. Ante dicho

lineamiento oficial para los productos y su

disefio, quiza “la inica verdad avasalladora

que podria esgrimirse es que debemos tratar
de usarla menor cantidad de material posible

en los envases, sin que por ello se menoscabe

irrazonablemente la seguridad del producto.
La prevencion va antes de la recuperacion o

retuso de los materiales” (Denison, Edward,
Yu, Guang, 2002: 152).

La amplisima cantidad de productos
existentes y sus caracteristicas han hecho
tan complejo establecer una normativa que
abarque todas las variables, cada producto
requiere descripciones especificas e inequi-
vocas. Algunas requieren la mencién de los
alimentos junto con la lista de ingredientes y
nombre y direccion del fabricante. “Las leyes
de etiqueta especifican incluso el tamano de
los tipos de impresién en los envases de ali-
mentos, y se considera una contravencion si
el tipo es demasiado pequeno o colocado de
forma poco visible” (Santamaria, 1994: 80).
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Pese a la informacion existente no hay pre-
cision para cada producto sélo lineamientos
generales de contenido y forma. En los produc-
tos artesanales, la situacion es mas sencilla o
compleja segiin se quiera ver, pues los mini-
mos requerimientos ya descritos son la regla.

Otro aspecto donde existe poca legisla-
cion es el de la higiene. Aqui lo mas desta-
cado esta en las precauciones que se deben
tomar para que los alimentos no entren en
contacto con algiin material o proceso que
pueda contaminarlos. Probablemente esta
sea la regla que rige a toda produccién de
alimento. Y quiza donde se ha profundizado
son los lacteos, porque este producto cultu-
ralmente se ha popularizado entre los alimen-
tos primarios de la poblacion y en especial
de la infantil. Ello deja entonces en “cons-
ciencia” de cada empresa, el cuidar que sus
productos estén en buen estado al llegar al
consumidor, pues la legislacion ha dejado
en manos de los productores el cuidado de
sus procesos y no ha establecido una regula-
cién precisa. Ante las posibles demandas del
consumidor, las empresas han considerado
apegarse a la poca legislacion existente y cui-
darse de no afectar al consumidor.

Para los envases de los productos de nopal,
las decisiones tomadas estuvieron en consi-
deracion de la politica que marca la legisla-
tura en cuanto al uso de materiales de facil
degradacion y de rehuso (el papel craft es de
rapida degradacion y es material de combus-
tion. El vidrio es un contenedor de retiso para
un segundo producto). Ademas son mate-
riales de facil manejo, bajo coste y cercanos
al productor.

Para el disefio grafico de etiquetas fue
determinante considerar la norma de iden-
tificacion de los productos alimenticios, pues
de ello dependia en gran medida que éstos
lleguen a més consumidores a través distri-
buidores legalmente establecidos. Tomar en
cuenta los requerimientos de envasado y eti-
quetado que establece la legislacion, coloca a
los productos en una posicion de confianza
ante el consumidor, puesto que éste encuen-
tra la informacién necesaria para su deci-
sion de compra. Dandoles competitividad
frente a los industrializados, porque exhi-
ben la informacién obligada y necesaria del
producto para el consumidor.

La etiqueta en los envases

Se puede considerar como etiqueta a cualquier

rotulo que acompana a un envase y describa

su contenido. Aunque la etiqueta no es s6lo

un “papel con letras”, pues, los elementos que

la constituyen son determinantes para influir

enla decision de compra del consumidor. De

ahi que se disefie una imagen que otorgue

personalidad y distincion al producto. Segin

Steiff Teddy, “son los propios productos los

que venden, pero es el logotipo el que sus-
tenta las ventas. [...]. En la estanteria de un

colmado, o en una cartelera, el logotipo es

lo que le hace coger al consumidor este aire

de reconocer algo familiar” (Rosell, 1998:

3). Sin duda, un logotipo en la etiqueta es el

elemento que da identidad, ademaés de otros

atributos de percepcion. La etiqueta propor-
ciona todala informacion que el consumidor
necesita saber sobre el producto, y eso, lo

tiene que hacer de manera breve, simple,
concisay directa. La etiqueta es la encargada
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Figura 8. Frente de propuesta para envase de vidrio.
Fuente: Carla J. Hernandez Martinez (2015), Eap-Arteaga, Coah.

de convencer y “seducir” al consumidor. Por
ello, el disefio de una etiqueta es un desafio,
porque “con sé6lo una o las dos caras de una
etiqueta adhesiva o colgante, el desafio del
disefiador es optimizar el uso de un espacio
tan limitado. Las etiquetas no s6lo estan li-
mitadas por el espacio, sino que sus disefios
s6lo son bidimensionales” (Rosell, 1998: 3).

El disefio tridimensional da oportuni-
dad de distribuir la informacién, ya que no
es necesario agruparla en un solo espacio.
Swann “recomienda “utilizar los lados opues-
tos para mostrar los mensajes mas impor-
tantes, dejando las superficies restantes para
la informacién técnica y legal” (1992: 135).
La etiqueta como elemento acompanante y
fundamental, caumple cinco funciones que el
envase por si solo no logra: la identificaciéon
del producto, identificar la marca, clasificar
el producto, informar sobre las caracteristi-
cas del producto y vestir al envase para dar
personalidad al producto.

En la propuesta de etiqueta para los pro-
ductos del nopal se estim6 en lo posible cum-
plir con las cinco funciones mencionadas. Se

Figura 9. Posterior de propuesta para envase de vidrio.
Fuente: Carla J. Hernandez Martinez (2015), eap-Arteaga, Coah.

consider6 mostrar los datos del productor-
comercializador, asi como el contenido, ade-
maés de las formas de preparar y consumir el

producto y los beneficios a la salud. Ademas

del modo de almacenamiento y conservacion

(temperatura y lugar). Es necesario conside-
rar que algunos de los productos deban usar

algiin tipo de conservador.?

Para el diseno de la etiqueta, la funciéon
de comunicacién fue de suma importancia,
porque seria el enlace de todos los envases
y sobre la que recaeria el peso de lograr con-
fianza en nuevos consumidores y distribuido-
res. Aunado a ello, las propuestas de envase
se apegan a cumplir con las funciones que
segun el libro EIl mundo del envase debe
ser: contener, proteger, conservar, trans-
portar y comunicar.

Enlo que respecta a la funciéon de comuni-
car el mismo libro refiere que comunicar “en
los envases se traduce en ser vistos, descifra-

2 El nopal desespinado puede ser tratado con antioxidantes como el
4cido citrico, autorizado por la Food and Drug Administration (¥pa).
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Figura 10. Frente de propuesta de envase de papel.
Fuente: Carla J. Hernandez Martinez (2015), Eap-Arteaga, Coah.

dos, integrados, memorizados y sobre todo,
deseados” (Vidales, 2007:19). El espectro
de la funcién de comunicar fue quiza el mas
complejo de lograr, por los distintos niveles
que se deben cubrir con los mismos elemen-
tos visuales. Bajo el objetivo de comunicar es
que se disenaron los envases, considerando
que entre la informaciéon normativa necesa-
ria para lograr dicha finalidad debia estar:
el nombre especifico del producto, es decir,
¢qué es?, cantidad contenida, direccion del
responsable, la manera de uso, aplicacion,
preparacion, desecho y conservacion (opcio-
nal). Ademaés de estimar que los envases por
si mismos y por su disefo tienen una perso-
nalidad que debia hacerlos destacables, des-
cifrables y deseables por: el material del que
estan hechos, forma y tamano, colores utiliza-
dos, tipografias empleadas, simbolos e iconos
y las ilustraciones o fotografias empleadas.
Con la atencion en los elementos descri-
tos es que se logro el balance que culminé en
una personalidad propia y distinguible para
cada producto y como linea. De ahi que la fun-
ci6on de mayor consideracion en el proceso de
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Figura 11. Posterior de propuesta de envase de papel.
Fuente: Carla J. Hernandez Martinez (2015), Eap-Arteaga, Coah.

disefio de envases y etiquetas haya sido la de
comunicar, sobre las depositarias y de conser-
vacion, ya que estas tltimas de alguna manera
estaban un tanto definidas. Lograr el cumpli-
miento de estos objetivos en los envases para
los productos del nopal los pone en compe-
tencia frente a los industrializados.

Conclusiones

Larelevancia del caso del Cedrito ejemplifica
una situacion que se replica en tantas partes
del territorio nacional. Ya que expone el
significado y los problemas que existen para
que un mayor numero de familias exploten
el nopal como una forma de sustento. Con
ello, queda manifiesta la necesidad de quelos
municipios pongan atencion en la versatilidad
de esta hortaliza y consideren el alto valor de
rentabilidad que tiene dado su amplio espectro
de aplicacion. Por consiguiente, sera necesario
que esta autoridad impulse la participaciéon de
mas personas e instituciones (universidades,
institutos de investigacion, asociaciones, etc.)

ApoLro GuzMAN-LECHUGA, MARIA DEL SOCORRO GABRIELA VALDEZ-BORROEL

110 EL DISENO GRAFICO DE ENVASES Y ETIQUETAS PARA LOS PRODUCTOS ALIMENTICIOS ELABORADOS CON NOPAL DEL CEDRITO, EN ARTEAGA, COAHUILA, MEXICO



con el propdsito de instrumentar programas
de largo plazo que den asistencia técnica,
financiera, distribucién, cuidado, mercado,
etc., para detonar la explotacién de la planta
en mas comunidades rurales. Asimismo, sera
determinante que las autoridades apoyen a
los actuales y futuros productores en la co-
mercializacion de los derivados del nopal, ya
que la infraestructura y conocimientos que
aporten en estos temas sera siempre limitada.

En el caso de Arteaga, se deberan hacer
esfuerzos del municipio, instituciones y orga-
nismos, por detonar la explotacion del nopal
en otras comunidades cercanas, y con ello
contribuir en mejorar la condicion econoé-
mica de sus pobladores. En este sentido y
ante el panorama del nopal y sus derivados
en la comunidad, la intervenciéon que hace
el grupo de trabajo de la Escuela de Artes
Plasticas de la va de c, viene a fortalecer uno
de los aspectos que impulsan la economia de
una familia y en consecuencia la del lugar bus-
cando un efecto domino. A través del disefo
grafico de la etiqueta, envases y la aplica-
cion de la legislacion requerida para comer-
cializarlos, los productos se han robustecido
con la formalidad de los graficos, comunica-
cion y aspectos legales necesarios para que
un mayor nimero de personas se interese
en consumirlos.

El desarrollo del conjunto de envases e
imagen grafica propuesto aporta mejoras
de resistencia, presencia y percepcion a los
productos. Aunado a ello y de relevancia es
la aplicacién de la legislacion en el disefio de
los envases, pues con ella los productos se
colocan en competencia frente a los indus-
trializados. De esta manera, el consumidor

no percibira a los productos artesanales con
un criterio distinto, es decir, debera evaluar
su decisiéon de compra bajo los mismos cri-
terios que los industrializados.

La aportacion de la intervencién es un con-
junto de sugerencias para laimagen graficay
los envases. Mismas que aplicadas dan cer-
tidumbre de posicionar a los derivados del
nopal como una opcién valiosa dentro de los
productos artesanales. Pese a lo hecho, que-
dan pendientes algunas tareas que consoli-
den la intervencion y la aportacion del diseno
grafico, y que segin Baroni, se pueden asu-
mir “por afinidad con su actividad normal, el
de proyectar exposiciones y pequenas estruc-
turas para el punto de venta. Pues también
en este sector, es posible realizar a través de
carteles rigidos e impresos sobre carton, ver-
daderas arquitecturas seriadas para la expo-
sicion del producto” (Baroni, 2009: 219).

Tareas significativas y pendientes para la
consolidacion de la intervencion es el registro
de la marca y la estructuracion de una estra-
tegia de mayor produccion, distribucion y
venta. La consolidacién del asunto requiere
de esas acciones, ya que lo hecho, no garan-
tiza el despunte econémico de la comunidad,
puesto que so6lo es una etapa.

Finalmente, el crecimiento del consumo
del nopal, ya sea en fresco o como materia
base de otros productos, es en todo sentido,
un beneficio para los pobladores de la comu-
nidad del Cedrito (y quizé en todo la naciéon),
una opcion saludable de alimentos para los
consumidores y el simbolo de consolidaciéon
y desarrollo en todo el pais.

Es de considerar que el nopal en la vida
del mexicano trasciende el tiempo y la utili-
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dad, ya que tiene presencia en casi todos los

momentos de la historia mexicana. Por tanto,
es signo identitario del mexicano. Su presen-
cia en todo el territorio nacional lo hace ser

un activo natural y cultural.

La experiencia de esta investigacion per-
mite suponer que el nopal no es s6lo una
hortaliza de amplia versatilidad en su explo-
tacion, sino que forma parte de la realidad
y del imaginario del mexicano. Encontrar
esta planta en casi todas las actividades y
espacios (paisaje, arquitectura, gastronomia,
medicina, belleza, escudo nacional y en casi
toda institucion, etc.) del mexicano, es supo-
ner la necesidad de reforzar continuamente
su identidad. Pues, quiza las caracteristicas
y propiedades del nopal estén en el incons-
ciente colectivo como profunda raiz de iden-
tidad de los mexicanos.
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